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E N T R A  N E L  M O N D O  E K

PORTA A UN  

LIVELLO SUPERIORE 

L’INTRATTENIMENTO 

NEL SETTORE  

HOSPITALITY
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Ekselans by ITS (EK) è il marchio della società ITS Partner, 

società fondata nel 2011 e orientata esclusivamente alla 

progettazione, sviluppo, produzione e distribuzione di 

elettronica professionale per telecomunicazioni.

 

Pur essendo un’azienda giovane, i nostri soci uniscono 

un’esperienza di oltre 30 anni nel settore professionale. 

Ed è proprio questa esperienza che ha permesso al 

marchio di presentarsi al mercato con un’ampia gamma 

di prodotti innovativi, competitivi e sempre con il chiaro 

obiettivo di fornire soluzioni al professionista delle 

telecomunicazioni.
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Per rendere tutto questo possibile in EK effettuiamo 

un investimento significativo nello sviluppo del 

prodotto, con un team di ingegneri interni con una vasta 

esperienza in ricerca e sviluppo, industrializzazione e 

produzione di soluzioni tecnologiche.

In EK offriamo un eccellente supporto tecnico pre e 

post vendita ai professionisti. Dall’ufficio tecnico, i product 

manager responsabili delle diverse categorie di prodotti 

assistono con il massimo rispetto e rigore professionale a 

tutte le domande che possono sorgere dagli installatori.

Con una politica commerciale perfettamente strutturata 

e finalizzata alla distribuzione professionale, in EK 

distribuiamo le nostre soluzioni in più di 25 paesi. Questa 

visione globale ci permette di nutrirci dell’esperienza 

fornita dai diversi mercati internazionali, che si riflette 

nella variegata offerta che viene messa a disposizione 

dei clienti, in molti casi con prodotti adeguati alle 

esigenze di ogni Paese.

R I C E R C A  +  S V I L U P P O

S U P P O R T O  T E C N I C O

E K  N E L  M O N D O

E K S E L A N S  B Y  I T S :  Q U A L I T À , 
C O M P E T I T I V I T À  E  D I N A M I S M O
P E R  U N  S E T T O R E  T E C N O L O G I C O 
S E M P R E  I N  C O N T I N U A  E V O L U Z I O N E
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•	 EkCAST migliora l’esperienza di intrattenimento 

multimediale degli ospiti nelle stanze d’hotel, giacché 

consente loro di godersi, tramite il televisore, sia i loro 

contenuti multimediali che quelli dei fornitori di streaming.

•	 L’utente si sentirà come a casa sua, visto che potrà godersi 

le principali piattaforme di streaming direttamente 

nel televisore, sia video (YouTube®, Netflix®, HBO®, 

PrimeVideo®, Disney®+, Rakuten®...) che audio (Spotify®, 

Google Play Music®, Vevo®, TuneIn®…)(1)

•	 E il tutto in modo riservato e sicuro per l’utente, grazie alla 

gestione del server EkCast, completamente sviluppato 

dalla squadra di R+S di EK  

•	 EkCast può essere implementato in qualsiasi hotel, 

indipendentemente dal numero di stanze. Sarà necessario 

solo disporre di una rete Wi-Fi e di un televisore qualsiasi 

nelle stanze. 

•	 Il sistema EkCast implica un investimento a pagamento 

unico per l’hotel. Senza pagamenti periodici e senza 

royalty annuali, EkCast è un investimento eccellente in 

CAPEX, che fornirà un miglioramento dei servizi offerti 

e della soddisfazione del cliente. E il tutto senza alcun 

aumento dei costi operativi. . 

E K C A S T  P U Ò  E S S E R E 
I M P L E M E N T A T O  I N 
Q U A L S I A S I  H O T E L , 

I N D I P E N D E N T E M E N T E 
D A L  N U M E R O  D I  S T A N Z E

E K C A S T  P O R T A  A  U N 
L I V E L L O  S U P E R I O R E 
L ’ I N T R A T T E N I M E N T O  N E L 
S E T T O R E  H O S P I T A L I T Y
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E K C A S T .  I N T R A T T E N I M E N T O 
E  I N T E R A T T I V I T À  I N - R O O M 
D I  P R I M A  C A T E G O R I A

La soluzione EkCAST porta in hotel l’esperienza multimediale 

di casa. Sia per i dispositivi Android che per quelli iOS, al fine 

di godersi quest’esperienza l’ospite dovrà seguire questi tre 

semplici passi: 

1.	 Passo 1 Collegarsi alla rete Wi-Fi dell’hotel 

2.	 Passo 2 Accendere il televisore e scansionare il codice 

QR che appare sullo schermo oppure inserire nel 

browser del dispositivo la URL e il codice indicato nella 

schermata di benvenuto

3.	 Passo 3 Accettare i termini e condizioni d’uso del 

servizio e dare il via all’intrattenimento!  

1
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Seguendo i passi descritti in precedenza, 

il dispositivo dell’ospite sarà accoppiato 

unicamente al suo televisore, in sicurezza e con 

tutte le credenziali protette e gestite tramite il 

server EkCast.

EkCast non blocca il terminale dell’utente, pertanto 

questi potrà utilizzare il suo dispositivo mobile per 

inviare contenuti al televisore e, in più, utilizzarlo 

contemporaneamente senza limitazioni. 

Il vincolo del dispositivo con il televisore della 

stanza sarà valido finché lo stesso utente 

non decida di scollegarsi oppure finché non 

esegua il check-out e il server EkCast lo svincoli 

automaticamente (2).
Dispositivo Chromecast con sistema di 

protezione antifurto
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U N A  F A C I L E  
I N S T A L L A Z I O N E ,  C H E  E K 
S E M P L I F I C A  A N C O R  P I Ù 

L’implementazione del sistema di ChromeCasting di EK è 

veramente semplice. Il sistema è formato da due sistemi: un 

server EkCast e un dispositivo ChromecastTM. . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il server di gestione EkCast, che si collega alla rete informatica 

dell’hotel(3) si occupa, fra altre funzionalità, di gestire il 

corretto accoppiamento di ogni dispositivo al televisore della 

sua stanza e di amministrare in modo riservato e sicuro le 

credenziali degli utenti collegati.
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Il dispositivo GoogleTM ChromecastTM si dovrà 

collegare al televisore della stanza. Non sarà 

necessario avere un modello specifico per 

hospitality e nemmeno una SmartTV. Sarà 

sufficiente che il televisore sia dotato di 

un’entrata HDMI, per poter accedere ai servizi 

di ChromeCasting. 

Ek dispone del dispositivo antifurto DPC che 

permette un montaggio semplice e sicuro del 

Chromecast sul televisore.

Per semplificare ancor più la connessione tra 

il server e i dispositivi ChromecastTM, Ek offre 

agli integratori del sistema il servizio CCast, 

che consentirà loro di ottimizzare il tempo di 

installazione(3).
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U N  P O T E N T E 
S T R U M E N T O  A L 
S E R V I Z I O  D E L L ’ H O T E L

Oltre a fornire agli ospiti un servizio di intrattenimento di prima categoria, EkCast offre 

svariate funzionalità all’amministratore dei sistemi della struttura alberghiera. Fra altre 

funzionalità, il portale web di gestione del server consente: 

•	 Configurazione flessibile dell’interfaccia utente del cliente e dello schermo a riposo 

del televisore, consentendo di configurare logo, colori, sfondo (colore o immagine), 

informazioni metereologiche e un carosello di immagini con testi personalizzabili, 

per creare un sistema di segnaletica digitale.  

•	 Configurazione del numero massimo di utenti che possono essere vincolati 

contemporaneamente a uno stesso dispositivo ChromecastTM.

•	 Configurazione dei termini e della privacy.

•	 Configurazione del dominio e dell’uso degli https
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Relativamente ai ChromecastTM delle stanze, il sistema consente:

•	 Rilevamento automatico di nuovi dispositivi nella rete o aggiunta manuale.

•	 Monitoraggio dello stato. 

•	 Attivazione o disattivazione remota

•	 Svincolamento degli utenti dai dispositivi ChromecastTM.

•	 Riordino dei dispositivi per gruppi

EkCast offre al gestore alberghiero interessanti informazioni statistiche sugli abiti di consumo 

dei suoi ospiti tramite lo strumento di gestione: 

•	 Informazioni in tempo reale sugli ospiti collegati ai dispositivi, dei ChromecastTM in 

riproduzione di contenuti e delle applicazioni alle quali si sono collegati

•	 Generazione di rapporti cronologici fino agli ultimi 7 giorni in formato pdf.

•	 Esportazione dei dati “grezzi” in formato .csv o .xls, per una successiva analisi

(1) La compatibilità delle applicazioni di streaming con GoogleTM ChromecastTM dipende unicamente ed esclusivamente dalle autorizzazioni e dagli accordi tra 
GoogleTM e i proprietari di tali applicazioni. 

(2) Lo scollegamento avverrà in modo automatico, grazie all’integrazione nel sistema PMS dell’hotel. In alternativa, si può effettuare facilmente la gestione direttamente 
dal server EkCast. 

(3) È fondamentale che il sistema possieda almeno uno switch con certe funzionalità di routing. Consultare la squadra tecnica di EK.  

(4)Consultare i termini e condizioni del servizio CCast con i delegati EK
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